
  
 
 

Overzicht Management Development Traject Medisch specialisten  

Data en bijeenkomsten 2018-2019 

 Programma  Data   Tijden  Locatie  

Intake  Leerwensen en –

doelen  

Maart 2018 Op afspraak HOH Oranjestad 

Aruba / 

Telefoon / skype 

gesprekken 

Kick-off sessie Uitgangspunten  

Visie op 

leidinggeven  

Gedragscriteria 

Functieprofielen  

18 oktober 2018  

19 oktober 2018 

(gezamenlijke 

bijeenkomst beide 

groepen) 

15.30 – 19.30 u 

9.30 – 12.30 u 

La Cabana  

J.E. Irausquin 

Boulevard 250, 

Eagle Beach, 

Aruba 

Masterclass 1 Persoonlijk 

leiderschap 

15 januari 2019 

Groep 1 

17 januari 2019 

Groep 2 

9.00 – 17.00 u n.t.b. 

Masterclass 2 Leidinggeven aan 

individuele 

professionals  

26 maart 2019 

Groep 1 

28 maart 2019 

Groep 2 

9.00 – 17.00 u n.t.b. 

Masterclass 3 Leidinggeven aan 

een team 

11 juni 2019 

Groep 1 

13 juni 2019  

Groep 2 

9.00 – 17.00 u  n.t.b. 

Masterclass 4 Leidinggeven 

binnen de context 

van de 

organisatie 

17 september 2019 

Groep 1 

19 september 2019 

Groep 2 

9.00 – 17.00 u  n.t.b. 

Slotbijeenkomst Afronding 

Borging in de 

praktijk  

5 november 2019 

Groep 1 

7 november 2019 

Groep 2 

9.00 – 16.30 u  n.t.b. 

 

  



  
 
Programma overzicht MD-traject medisch specialisten HOH per bijeenkomst 

In het programma wordt gebruik gemaakt van diverse werkvormen: 

- presentaties 

- theoriesessies 

- plenaire discussies 

- opdrachten in kleine groepen 

- fysieke opdrachten 

- rollenspellen/organisatieopstellingen 

- etc. 

 

 Programmaonderdeel Accreditatie 

uren  

 Intake gesprek per deelnemer (¾ uur) 

Het intake gesprek heeft de volgende doelstellingen: 

- Informatievoorziening naar deelnemers over 

de inhoud van het programma 

- Verduidelijking van verwachtingen naar de deelnemers 

- Inventarisatie van leerwensen van de deelnemers 

waarmee het programma ‘op maat’ gemaakt kan worden. 

_ 

Kick-off 

bijeenkomst 

Dag 1 

15.30 – 19.30 u 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kick-off 

bijeenkomst  

Dag 2 

9.30 – 12.30 u  

15.30 Welkom en voorstellen 

Opening met toelichting ‘naar een procesgerichte organisatie’. 

Ezzard M. Cilie MSc, directeur patiëntenzorg, lid van de Raad 

van Bestuur  

16.00 Uitleg visie HOH op leidinggeven en gedragscriteria 

TRUSTED. Theo de Kool, MSc, directeur bedrijfsvoering, lid 

van de Raad van Bestuur. 

16.30 Theorie over leiderschap. Verschil management en 

(medisch) leiderschap, organiseren. Uitleg uitgangspunten, 

algemene leerdoelen en programma-inhoud masterclasses. 

Mw. drs. Nicole Hermans en mw. Tineke de Roos, 

trainers/coaches bij VUmc Academie. 

Verder aanwezig op dag 1 zijn betrokkenen uit de HOH 

organisatie (HR, beleidsmedewerker medische staf). 

17.00 Pauze 

17.30 World café: eigen maken van de visie op leidinggeven 

HOH en TRUSTED naar gedrag in de werkpraktijk in 

subgroepen.   

19.30 gezamenlijk diner 

 

9.30 Functieprofielen leidinggevende en coördinerende rollen 

medisch specialisten / taken en verantwoordelijkheden in 

samenhang verantwoordelijkheden (cluster/zorg) managers. 

Sheila Kelly, Manager Human Resources. 

10.30  

- Voorwaarden creëren leeromgeving 

- Onderwijskundige principes 

- MD off the job versus MD on the job 

- Praktische uitwerking van werksituaties die een beroep doen 

op managementcompetenties. Uitleg, theorie en vertaalslag 

naar de praktijk.  

 

 

 

30 minuten 

 

 

30 minuten 

 

 

 

 

 

 

30 minuten 

 

 

 

120 minuten 

 

 

 

 

 

60 minuten 

 

 

 

 

 

 

90 minuten 



  
 

11.30 Individuele leerdoelen en resultaatdoelen delen 

12.30 gezamenlijke lunch  

 

Als uitgangspunt voor de kick-off dagen maken we gebruik 

van: 

- Het Strategisch Beleidsplan: “naar een procesgerichte 

organisatie” HOH, 11 juni 2015 (specifiek het gedeelte over 

leiderschap)  

- Visie op leiderschap HOH 

- Visie op leiderschap VUmc  

- Rapport Brian Wong (Trusted): where patient- centered care 

actually begins (samenvatting van de presentatie) 

- Functiebeschrijvingen voor medisch leidinggevende en 

coördinerende rollen. 

- Vakgroep reglement HOH 

60 minuten 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Totaal kick-off  

dag 1 en dag 2:  

420 minuten  

Masterclass 1 

9.00 – 17.00 u  

Persoonlijk leiderschap  

Mw. Drs. Nicole Hermans en dhr. Arent Muller MSc, 

trainers/coaches bij VUmc Academie 

 

9.00 De medisch specialist in de rol van leidinggevende.  

Het verschil en raakvlak tussen persoonlijk leiderschap en 

leidinggeven. Managementvaardigheden en de contradictie 

met medische vaardigheden.  

Persoonlijk leiderschap: uitleg IJsberg ijsbergmodel van 

McClelland; relatie tussen het zichtbare gedrag en het 

onzichtbare gedeelte denken en willen.  

Individuele opdracht en nabespreking in duo’s. 

10.00 Persoonlijke kracht: wat maakt jou tot een effectief 

leidinggevende. In kaart brengen van eigen normen, waarden, 

overtuigingen, vaardigheden, kwaliteiten en ontwikkelpunten. 

Uitleg persoonlijkheidsprofiel als hulpmiddel voor het 

verkennen van persoonlijke sterktes en valkuilen. Link naar 

leiderschapsprofiel. In subgroepen en tweetallen verkennen en 

delen van het eigen profiel en de betekenis daarvan.  

11.00 pauze 

11.15 Persoonlijke effectiviteit / Timemanagement: effectief en 

efficiënt werken. Uitleg prioriteitenmatrix. Individuele 

werksituaties uitwerken in subgroepen.  

12.15 Lunch 

13.00 Persoonlijke focus: uitleg van cirkel van invloed / cirkel 

van betrokkenheid. Aan de hand van visualisatie de eigen 

invloed situatie verkennen.  

14.15 Pauze 

14.30 Introductie intervisie. Uitleg en in 2 groepen uiteen voor 

een intervisiesessie. Thema’s uit deze masterclass. 

16.00 Delen van leeropbrengsten uit intervisie.  

16.30 Plenaire samenkomst en terugkoppeling, afspraken over 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

60 minuten 

 

 

 

 

 

 

60 minuten 

 

 

 

60 minuten 

 

 

 

75 minuten 

 

 

90 minuten 

30 minuten 

 



  
 

intervisie in de praktijk, terugblik en afsluiting. 

- Commitment & persoonlijke acties na afloop masterclass 1. 

- Vervolgstappen en huiswerk als brug naar de volgende 

masterclass. 

 

 

 

30 minuten 

 

Totaal 

masterclass 1 

405 minuten  

Masterclass 2 

9.00 – 17.00 u 

 

Leidinggeven aan individuele professionals 

Mw. Drs. Nicole Hermans MSc en dhr. Arent Muller MSc, 

trainers/coaches bij VUmc Academie 

 

9.00 Leidinggeven aan professionals 

Leiden en volgen (opdracht in tweetallen). Er wordt aandacht 

besteed aan leiderschap en contracten (het expliciete 

inhoudscontract, het impliciete relatiecontract en het verborgen 

contract).  

10.00 Situationeel leidinggeven: instructie, motiveren, 

coaching, controle. Uitleg theorie en praktijkoefeningen op 

basis van casuïstiek van deelnemers.  

11.00 Pauze 

11.15 Feedback geven en coachen. Elkaar aanspreken en de 

waarde van positieve feedback. Feedback ontvangen. Theorie 

en concreet oefenen met elkaar feedback geven (en 

ontvangen). 

12.15 lunch 

13.00 ‘Niet echt de baas’. Motiveren van collega’s.  

Motivatietheorie en praktijk casuïstiek. 

14.15 Kernkwadranten: het omgaan met collega’s waar je  

‘allergisch’ op reageert (theorie op basis van D. Offman + 

opdracht), en de waarde van weerstand. Uitleg 

communicatiemodel Roos van Leary.  

14.45 Pauze 

15.00 Vervolg Kernkwadranten en oefenen eigen casuïstiek. 

16.30 Terugblik en afsluiting. 

- Commitment & persoonlijke acties na afloop masterclass 1. 

- Vervolgstappen en huiswerk als brug naar de volgende 

masterclass. 

 

 

 

 

 

 

 

 

60 minuten 

 

 

60 minuten 

 

 

 

 

60 minuten 

 

 

75 minuten 

 

 

 

30 minuten 

 

90 minuten 

 

 

 

30 minuten 

 

Totaal 

masterclass 2 

405 minuten 

Masterclass 3 

9.00 – 17.00 u  

 

Leidinggeven aan een team 

Mw. Drs. Nicole Hermans en dhr. Arent Muller MSc, 

trainers/coaches bij VUmc Academie 

 

9.00 De vakgroep en de rol van de vakgroep voorzitter 

Kenmerken van een goed functionerende vakgroep, 

taakverdeling, informatiesystemen, omgangsvormen en 

afspraken daarover, formele en informele regels, dagelijks 

 

 

 

 

 

 

 

 



  
 

bestuur, speelveld en spelregels, boven/onderstroom.  

Inventarisatie organisatiegraad vakgroepen deelnemers.  

10.00 Groepsdynamiek en organisatiesystemen: wat speelt 

zich af tussen mensen in een groep, hoe werken systemen van 

mensen. Eigen herkomst systemisch. Uitleg en 

oefening/opdrachten. Vertaalslag naar de praktijk.   

11.00 Pauze 

11.15 Hanteren van conflicten in het team. Oefening (spel) in 

twee teams inclusief nabespreking en conclusie. 

12.30 Lunch 

13.30 Efficiënt vergaderen (structuur, voorbereiding, agenda, 

voorzitter, besluitvorming). Inventarisatie vergaderproblemen. 

De belangrijkste valkuilen. Belang goede voorbereiding, rol 

voorzitter, opstellen agenda, tijdsbewaking. Oefening 

vergadercasus (verbale en non-verbale aspecten vergaderen 

en samenwerken). Manieren van besluitvorming. 

15.00 Pauze 

15.15 Interdisciplinaire samenwerking. 

Samenwerkingsoefening. Op basis van eigen casuïstiek. 

16.30 Terugblik en afsluiting  

- Commitment & persoonlijke acties na afloop masterclass 1. 

- Vervolgstappen en huiswerk om de brug naar de volgende 

masterclass te maken. 

 

 

60 minuten 

 

 

 

60 minuten 

 

 

90 minuten 

 

 

 

 

 

 

90 minuten 

 

75 minuten 

 

 

 

 

30 minuten  

 

Totaal 

Masterclass 3: 

405 minuten  

Masterclass 4 

9.00 – 17.00 u  

 

Leidinggeven binnen de context van de organisatie 

Mw. Drs. Nicole Hermans en dhr. Arent Muller MSc, 

trainers/coaches bij VUmc Academie 

 

9.00 De relatie tussen medisch specialist en ziekenhuis: 

presentatie en interactie.  

9.30 Visie en beleid formuleren en uitdragen. Medisch beleid: 

tactisch/strategisch. Handvatten, uitwisselen, presentaties. 

10.45 Pauze 

11.00 Krachtenveldanalyse en stakeholdermanagement. 

Effectief beïnvloeden in een dynamische context van 

stakeholders. Praktijkinventarisatie, casuïstiek en oefenen.  

12.30 Lunch 

13.15 Onderhandelen: inzicht in belangen. Theorie en concrete 

oefening, gericht op helder communiceren en voorkomen van 

conflicten, zowel binnen de vakgroep als ten opzichte van 

anderen in het ziekenhuis en daarbuiten. 

14.45 Pauze 

15.00 Verbinding creëren: met en binnen het eigen team, 

interdisciplinair, met management, RvB, (overige) 

stakeholders. In samenwerking met betrokkenen uit de 

organisatie.  

16.30 Terugblik en afsluiting 

 

 

 

 

 

30 minuten 

 

75 minuten 

 

 

 

90 minuten 

 

 

 

 

90 minuten 

 

 

 

 

90 minuten 

 



  
 

- Commitment & persoonlijke acties na afloop masterclass 4. 

- Vervolgstappen en huiswerk als brug naar de 

slotbijeenkomst. 

 

 

 

30 minuten 

 

Totaal 

Masterclass 4: 

405 minuten 

Slotbijeenkomst Terugblik – Borging – Afronding 

Mw. Drs. Nicole Hermans en dhr. Arent Muller MSc, 

trainers/coaches bij VUmc Academie 

Verder in de middag aanwezig zijn betrokkenen uit de HOH 

organisatie (RvB, HR, beleidsmedewerker medische staf) 

 

9.00 Terugblik op het MD-traject  

- Reflectie op persoonlijk en groeps-leerrendement, in kaart 

brengen van bereikte resultaten en effecten in de praktijk. 

Individuele presentaties deelnemers, inclusief plan van aanpak 

praktijk en toekomst  

10.30 Pauze 

10.45 Vervolg leerrendement  

12.30 lunch 

13.30 Geschiedenis en toekomst van Management 

Development Freddy Gumbs, HR 

14.00  Hoe nu verder – borging en voortgang in de praktijk. 

Implementatie management (development) in de organisatie. 

Afspraken en acties: persoonlijk en als groep; wat en hoe 

verder ontwikkelen? 

14.30 Presentatie aan de RvB, deelnemers en trainers 

15.30 Certificaatuitreiking  

16.30 Afsluiting met gezamenlijke borrel. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

90 minuten 

  

105 minuten 

 

 

30 minuten 

 

 

 

30 minuten 

60 minuten 

 

 

Totaal 

slotbijeenkomst: 

315 minuten  

 


